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zachowanie wobec zagrozenia

W sytuaciji zagrozenia ludzie $wiadomie podejmuja;
oraz
* uruchamiajg

>> Sktonnosci ludzi do interpretowania spostrzegane;j sytuacji niezgodnie z logika, prawdopodobierstwem
oraz innymi warunkami racjonalnoci; Przekonanie, ze montaz antywtamaniowych utrudnien ochroni
nasz majatek jest wysokie dopoki kto$ sig jednak nie wtamie lub nie wybuchnie pozar.

Nasilenie réznorodnych zagrozen wystepujacych w $rodowisku powoduje, ze zazwyczaj analizujemy je
postugujac sie takimi terminami, jak poziom zagrozenia, poziom ryzyka, ekspozycja na zagrozenie lub
ryzyko.

bezpieczenstwo a poczucie bezpieczenstwa

jest subiektywng i pozytywna oceng wtasnej sytuacji w okreslonych
warunkach.

+ ludzie potrafig okreslic to, ze jaki$ obszar jest bezpieczny nie tylko poprzez eliminacje
wskaznikow zagrozen, a takze poprzez wskazanie elementéw $rodowiska, ktdre determinujg
> szczegOlnie kobiety, osoby starsze

+ Badania W.Whyte’a prowadzone w Nowym Yorku wykazaty, ze jesli kobiety przestawaty
uzywac okre$lonych miejsc w miescie, oznaczato to prawie z cata pewnoscia, ze co$ jest z
tymi miejscami nie w porzadku
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percepcja przestrzeni > percepcja zjawisk

‘Teoria wybitej szyby’ (broken window theory)

+ W serii 6 eksperymentow Kees Keizer, prof. Siegwart Lindenberg i dr Linda Steg wykazali, ze stopien
obowigzywania norm zmienia si¢ w zaleznosci od Srodowiska i jego zorganizowania. Wspétgra to
z socjologiczna teorig "ramowania"” celéw, ktéra zaktada, ze ludzie sa mniej sktonni przestrzegac zasad,
jesli otoczenie wskazuje, ze mozna je tamac i inni to robia.

+  Podczas pierwszego eksperymentu akademicy poréwnali zachowanie badanych w dwach alejkach.
Sciany jednej byly pokryte graffiti, a drugiej idealnie czyste. W kazdym przypadku ustawiono znak
"Zakaz malowania". Gdy pewnego popotudnia na raczkach zaparkowanych roweréw zawieszono foldery
reklamowe, w uliczce pokrytej rysunkami az 69% cyklistow rzucito gazetki na ziemie. Dla odmiany w
zadbanym zautku podobnie postapito tylko 33% rowerzystow.
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bezpieczenstwo

,Na brak zagrozen jest w polszczyznie tylko jedno stowo — bezpieczenstwo. Jezyk angielski ma na
bezpieczenistwo dwa stowa: security i safety. Security dotyczy relacji spotecznych — tego, co si¢ w
Polsce nazywa bezpieczenstwem socjalnym - jak stato$¢ zarobkéw, wolno$é¢ od biedy, dach nad glowa,
nadzieja na spokojng staros¢. A safety dotyczy gtéwnie integralno$ci cielesnej — pewnosci, ze mnie nie
otrujg jedzeniem albo woda z kranu, ze mnie nie okradng albo nie napadng, ze mnie nie zastrzela, ze nie
porwa mi dzieci, ze nie wysadza w powietrze... W te strone wspdtczesne panstwo coraz czesciej kieruje
uwage swych obywateli. Nie mogac obieca¢ obywatelom security i spoteczefistwa, w ktérym poczuja sie
secure, wkadza coraz wigcej mowi o zagrozeniu safety. (...) Im mniej security, tym wiecej podniecenia i
szumu wokot safety. (...) ludzie pozbawiani security tatwiej godza sie na ograniczenia ttumaczone
potrzeba ochrony ich safety.” ......

(Z. Bauman XXI Wiek kfamstwa....")




podejscia do zapobiegania przestepczosci

dyspozycyine podejscie (dispositional) — usunigcie i zredukowanie motywacji jednostek do
popetnienia przestepstwa poprzez wychowanie, sankcje i kary, oraz /lub rozwoj spoteczny i
ekonomiczny

sytuacyine podejscie — gdzie uwaga kierowana jest na moment, kiedy juz przestepca
podejmie decyzje o popetnieniu czynu, za$ pewne techniki czynig popetnienie tego
przestepstwo w konkretnym miejscu trudniejszym
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przestepczosé - podejscie sytuacyjne

Podejscie sytuacyjne koncentruje uwage na okazji/sposobnosci wystapienia przestepstwa

>> manipulacja fizycznymi, spotecznymi i psychologicznymi uwarunkowaniami przestepstw w
oparciu 0 4 strategie:

+  zwiekszenie domniemanego wysitku, jaki musi zosta¢ wiozony w akt przestepczy
+  zwigkszenie spodziewanego ryzyka popetnienia przestepstwa

+  zmnigjszenie nagrody (zyskow) z jego popetnienia

+  usuniecie pretekstdw do popetnienia wykroczenia czy przestepstwa.

(Clarke 1997, za: Carmona, Public places — urban spaces)

defensible space — przestrzen broniona

Zgodnie z teorig sytuacyjng osoba popetnia przestepstwo badz je planuje na skutek
przypadkowego znalezienia sie w sytuaciji, ktdra ocenia jako bezpieczna; ryzyko
przestepstwa maleje, gdy ryzyko zauwazenia i ztapania przestepcy jest duze, a wiec gdy
moze sie dosta¢ do danego miejsca i opuscic je tylko w punktach, ktdre utatwiajg
rozpoznanie osoby jako obcej.

Podstawa teorii sposobnosci, gdzie za gtéwny $rodek przeciwdziatania przestepczosci uznaje
sie warunki $rodowiska przestrzenno-fizycznego, wyznaczone przez sposéb
zaprojektowania architektonicznego — byta koncepcja przestrzeni bronionej (defensible
space).

Pojecia tego uzyt po raz pierwszy O.Newman (1972) na oznaczenie

, co do ktdrego potencjalny przestepca ma okreslone
intencje oraz wyobrazenia. Jezeli wiamywacz widzi nieformalny nadzor nad mieszkaniem,
budynkiem, to tym samym widzi znaki terytorialne (tzw. markery).
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defensible space - przestrzen broniona

Charakterystyczne cechy przestrzeni bronionej, jakie wymienia Newman:
(przez bariery architektoniczne i inne oznaczniki np.
symboliczne),
(to, co ludzie widzg np. przez okna),

(zawarte w architekturze sygnaty obecnosci lub nieobecnos¢ $ladéw
wandalizmu lub zadbania),

(tto — $lady czestej obecno$ci wigkszej liczby osdb)
(za: A. Banka ,Spoteczna psychologia $rodowiskowa)
Teoria Newmana pomimo krytyki znajduje wciaz szerokie zastosowanie w $rodowiskowej

praktyce przeciwdziatania przestepczo$ci (koncepcja przestrzeni bronionej stata sie
zalgzkiem pozniej rozwinietym w innych podejsciach np. CPTED).

typy terytoriow a mozliwo$¢ ich kontroli

, Np. dom, biuro (spostrzegane przez uzytkownika i przez inne osoby
jako nalezace do niego na state) > rozlegta personalizacja > catkowita kontrola wiasciciela
nad terytorium

, Np. klasa (nieposiadane na wiasno$¢; uzytkownik postrzegany przez
innych jako jeden z wielu majacych do niego prawo) > personalizacja do pewnego stopnia,
w czasie prawowitego uzytkowania

, np. plaza (nieposiadane na wtasnos¢, bardzo trudno uzyskac nad

nim kontrole) > niekiedy personalizacja czasowa > niewielkie prawdopodobiefistwo obrony
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przestrze nh bezpieczna

Redukowanie sposobnosci poprzez (za)bezpieczanie przestrzeni:

+ ‘przestrzen broniona’ (O.Newman)

+ terytorializm (wzmacnianie terytorialne poprzez znakowanie przestrzeni)

+ niwelowanie penetracji Srodowiska przez osoby obce
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Podejscia zmierzajace do redukowania sposobnosci wystapienia przestepstwa

sg krytykowane z dwoch powodow:

1. podkreslanie znaczenia bezpieczenstwa i ochrony skutkuje ,wysoce obronng urbanistyka’,
co przybiera niekiedy iScie ‘sadystyczna forme, kiedy patrzymy na ulice z zaopatrzonymi w
ostrza pojemniki na $mieci czy tawki projektowane w taki sposob by uniemozliwi¢
bezdomnym spanie na nich, a ostatecznie usuwanie ich z otoczenia, gdy nawet
przesiadywanie na nich przez niechciane osoby staje sie zle widziane

2. ograniczanie okazji dla przestepstwa w jednym miejscu moze w prosty sposéb prowadzi¢
jedynie do zmiany miejsca ich wystepowania (inna rozktad przestrzenny tej samej ilosci
przestepstw).

Przemieszczenie sig moze przyjaé nastepujace formy:

+  wsensie geograficznym (z miejsca na miejsce),

+  czasowym (w innych przedziatach czasowych),

+ celowym (inne dobra/osoby staja sig przedmiotem),

+  taktycznym(zmiana metody),

+ odnoszacym sig do rodzaju przestepstwa (pojawia si¢ inny typ przestepstwa)

przest epstwo jako
zachowanie
spoteczne

JRURULEOZpIEG I UnE A

> przest epstwa:
przestrzenne
uwarunkowania
wyst epowania
zjawisk

"Praykro mi, ale priy okienku moze staé tylko jedna osoba...”
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dziatania przestepcze - strategia (metodologia!)

+  przygotowanie przestepstwa (w tym obserwacja) — sprzyja temu mozliwo$¢ pozostania
anonimowym, miejsca w ktdrych mozna dtugo pozostawa¢ bedac anonimowym

+  mozliwos¢ ukrycia sig — sprzyjaja temu wszelkie przerwy w ciagtosci struktur zabudowy,
zakamarki, itp.

*+ ucieczka — wazny element analizowania szans powodzenia dziatan przestepczych przed ich
podjeciem i ich tfa przestrzennego (kontekstu sytuacyjnego) — sprzyja temu duza liczba
mozliwych drég opuszczenia danego miejsca, labiryntowy ukfad struktur przestrzennych

percepcja przestrzeni bezpiecznej - cd

Katedra Projektowania Srodowiskowego
dr Anna Awtuch
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Czy przestrze n wewn atrz
osiedli mieszkaniowych, ktorej
nie mo zna oznakowa ¢, ,0bj gé
w posiadanie” w petnym tego
stowa znaczeniu, mo ze byé
bezpieczna?

analiza osiedli (studium przypadku) - architektura: typowe elementy

11



2009-01-21

kompozycja uktadu

osiedle A osiedle B

identyfikacja przestrzeni przez mieszka Acow

osiedle A osiedle B

zakres obszaru — 75% zakres obszaru — 55%
Istnienie centrum — 98% Istnienie centrum — 88%
dobra budowa — 66% dobra budowa — 43%
odnajdywanie drogi — 67% odnajdywanie drogi — 42%
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rozktad ustug a percepcja obszaru centrum

osiedle A osiedle B

osiedle A osiedle B
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konfiguracja przestrzeni

A - rdze n integracji B — brak rdzenia integracji
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v przestrzeni wewn  gtrzosiedlowej przebywaniew bezpo $rednims gsiedztwie blokéw

A

obrzeza: 0,9 -1,5 os/min obrzeza: ok. 2,5 os/min
wnetrze: os/min wnetrze: os/min
centrum: 9-15 os/min centrum: 4-10 os/min

generowanie kontaktow wrazenie opustoszenia

generowania kontaktéw opustoszenie
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osiedle A

ompozycja,
konfiguracja, wzory poruszania sie

rdzen integracji
wysoki poziom parametru integracji;

intensywnos¢ ruchu wewnatrz osiedla

przestrzeﬁ publiczna uzytkowana przez
mieszkancow

przestrzen jako ,mechanizm do
generowania kontaktow”

osiedle B

1 wzory ruchu nie
majq odniesienia do uktadu kompozycji -
rozproszenie ruchu

niski poziom parametru integracji

ruch na obrzezach, wewnatrz osiedla
zanika

mieszkancy uzytkujg przestrzen w
bezposrednim sasiedztwie blokdw

struktura przestrzeni sprzyja dezintegracji

2009-01-21
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budowa a ocena bezpieczenstwa

osiedle B - czy budow a osiedla ufatw ia
poruszanie sie w nim?

W trudnym poznawczo $rodowisku po
zmroku mieszka ncy wybieraj g trasy,
gdzie chodz g inni ludzie

M1 M2 M3 M4 M5

Dtak ® raczej tak Oraczej nie Onie

osiedle B - ocena bezpieczeristw a przestrzeni
w okt bloku

M1 'R 'R ma Ms

O bezpiecznie @ raczej bezpiecznie

Oraczej niebezpiecznie 0O niebezpiecznie

zrozumiata przestrzen niezrozumiata przestrzen

Eksperyment z wirtualng przestrzenig
wg R. Conroy-Dalton

e koncepcja ‘czytelnosci’ ( ‘legibility’ - K.Lynch) — postrzeganie obrazu

e koncepcja ‘zrozumiatosci’ (‘intelligibility’ - B.Hillier) - odwotanie do
poznania/rozumienia — zwigzki miedzy ruchem i polem widzenia
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zjawiska patologiczne w przestrzeni

osiedle B

* obawa napadu (59%)

* obawa pobicia (40%)

e wazrost liczby przypadkéw
spo zywania alkoholu w
miejscach publicznych

¢ wzrostilo $ci wlama n do
sklepéw w centrum

percepcja zjawisk w przestrzeni

Brak zjawisk patologicznych
a pozytywna ocena bezpieczenstwa
przestrzeni wokot bloku

O Zabianka ® Miyniec Uksztattowanie struktury
przestrzennej oddziatuje
801 - — na odbior zjawisk w
przestrzeni: w trudnym
poznawczo srodowisku
podobne zjawiska s a
201 odbierane jako mniej
bezpieczne ani zeli w
przestrzeni zrozumiatej.

100

Ybocen pazytywryc
3

hetaglive
zachowerie
zaczepiarie
czieci
spazywarie
akohdu
dewastagie
wam-
mieszkania
wam-
piwnica
kradz/ wtam
ato
nepadly
pobicia
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wnetrze osiedla: skala zjawisk przestrzennych

Poréwnanie obszaréw wewn  gtrzosiedlowych ® zaczepne zachowanie
O spozywanie alkoholu
0O napady

@ pobicia

@ wlam/ mieszkanie
owlam i kradziez auta
0 obawa napadu

m o.pobicia

O ocena bezpieczefistwa

@ trudna budowa

@ mylenie drogi
2411 potowa deptaka M3 éodek
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strategie planistyczne i zmniejszenie przestepczosci

dokument CEN (2002)

Committee for European Standardisation. Prevention of Crime — Urban Planning and Design,
czes¢ 2 dotyczaca zagadnienia:

‘Projektowanie urbanistyczne i zmniejszenie przestepczo$ci’

Wymienione w dokumencie strategie planistyczne wiaczaja;

+ poszanowanie istnigjacej struktury spotecznej i przestrzennej,

+ tworzenie ozywienia (mieszanie funkcii i atrakcyjnego uktadu ulic),

+  spofeczna roznorodnosc (mieszanie grup spoteczno-ekonomicznych, unikanie izolacji i
segregacji),

+ odpowiednia intensywnosc urbanistyczna (tworzenie poczucia przynalezno$ci,
dzielnicowosci, unikanie nieuzywanych, opuszczonych dziatek)

przemieszczanie si € - codzienny ruch procesja (ceremonia ) — niecodzienne

2009-01-21

20



average number of people, P

area of 150P to
300P square feet

(Ch. Alexander)

<14 m? Jos - ozywienie
> 46 m?/os - opustoszenie
wskazane: 14 - 28 m?/os

W. H. Whyte — 20 os6b/min/m
J. Gehl - 10 oséb/min/m

Hp [P
W

it
' &
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Fot. Spencer Tunick

Boze Cialo - procesja

dokument CEN (2002) :

Committee for European Standardisation. Prevention of Crime — Urban Planning and Design,
czes¢ 2 dotyczaca zagadnienia:
‘Projektowanie urbanistyczne i zmniejszenie przestepczo$ci’

,do istotnych projektowych strategii zalicza sie:

+widocznosc (oglad, wglad pomiedzy przestrzeniami, o$wietlenie),

+dostepnosc (orientacja, przestrzen dla ruchu, alternatywne drogi, ograniczony dostep dla
nieupowaznionych 0séb),

+ terytorialnosc (skala cztowieka, wyrazne strefowanie przestrzeni prywatnej i publicznych,
przegrody/wydzielenia),

+atrakeyjnosc (kolor, materiat,...),

+ odporno$¢ na zniszczenie/ trwatosc (drzwi, wyposazenie ulicy)’

2009-01-21
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CPTED

przyktadem podej$cia do zagadnienia prewenciji jest amerykanski program
(Crime prevention through environmental design — CPTED).

Uczestniczg w nim takie organizacje, jak:

+ International Society of Crime Prevention Practicioners,

* National Crime Prevention Institute,

+ National Institute of Justice,

*  American Institute of Architects Research Division,

+  American Association of Retired Persons Criminal Justice Services

Zasadniczym celem CPTED jest projektowanie takiego S$rodowiska oraz efektywnego
wykorzystania istniejacych obiektow, ktore pozwoli na redukcije leku przed zostaniem ofiarg,
oraz redukcje przestepczo$ci. > program CPTED istotnie redukuje poziom przestepczosci,
w niektorych spoteczno$ciach nawet 0 40%.

Zmniejszenie poziomu przestepczo$ci oraz leku przed zagrozeniem przestepczo$cia przebiega
poprzez:

+  wspieranie kontaktéw migdzy mieszkafcami, zwigkszanie ich czujnosci oraz wspieranie dziatan
stuzacych kontroli sasiedztwa >

+  maksymalizacje zdolnosci zlokalizowania podejrzanych oséb lub dziatan > ;
+  wspieranie przemyslanych sposobdw wykorzystania przestrzeni przez mieszkafcow >

+ identyfikacje wascicieli przestrzeni prywatnych oraz publicznych i realne lub symboliczne odgraniczenie
tych przestrzeni > ;

+  wykorzystanie barier, zabezpieczen oraz innych materiatéw ograniczajacych swobode dostepu >

+  minimalizowanie mozliwosci powstawania konfliktdw poprzez projektowanie odpowiedniej lokalizacji
grup uzytkownikéw > ;

+  dbatosc o czystos¢ srodowiska, budynkow oraz obszaréw >

2009-01-21
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Przyktady zalecen i dziatah podejmowanych w ramach CPTED w odniesieniu do sasiedztwa
(osiedla), obejmuja:

a) minimalizacje liczby wej$¢ oraz wyj$¢ z budynku;

b) projektowanie drég roztadowujacych korki;

c) maksymalizowanie ;
przez mieszkancow;

e) zapewnienie odpowiedniego o$wietlenie ulic, parkdw, Sciezek oraz alejek;

f)  zachecanie mieszkarncow do wzajemnej obserwacii.

Przyktady zalecen i dziatah podejmowanych w ramach CPTED w odniesieniu do doméw,
obejmuja;

a) wyrazne (np. podwérko, podjazd) od przestrzeni publicznej
(ulic, chodnikéw) za pomocg krzewdw, réznokolorowych kostek brukowych, zréznicowanej
gradacji materiatu;

b) zapewnienie ;

c) zapewnienie domownikom ;

d) unikanie takich krajobrazéw, ktére moga utatwia¢ sprawcom ukrycie sie (kryjowki,
ograniczenia perspektywy);

e) instalowanie specjalnego, silnego o$wietlenia;

f) antywtamaniowe zabezpieczenie drzwi wejsciowych.

2009-01-21
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Przyktady zalecen i dziatart podejmowanych w ramach CPTED w odniesieniu do budynkéw
wielorodzinnych obejmuja;

a) stworzenie , ktora wspierataby interakcje miedzy mieszkancami;

c) instalacje domofondw,

d) wiasciwe o$wietlenie wspdlnego wejscia;

e) wyposazenie drzwi wejsciowych w blokade klamki (otwieranie od wewnatrz) oraz wizjer;
f) zapewnienie dzieciecych;

g) zapewnienie w pomieszczeniu pralni.

Zalecenia i dziatania podejmowane w ramach CPTED w odniesieniu do przestrzeni
powszechnie dostepnej obejmuja;

do jak najwigkszego przez prawowitych
uzytkownikow;
b) unikanie lokalizacji miejsc nieodwietlonych i obszaréw stuzgcych ukryciu sie w poblizu
weztéw aktywnoSci (activity nodes);
¢) zapewnienie odpowiedniego o$wietlenia;
d) unikanie migjsc stuzacych schronieniu widczegdw, osob watesajacych sie.
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